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Nér Gitta Hertzman Pérez fick uppdraget att marknadsféra countrysidehotels.se var hennes férsta atgérd att se dver
ekonomin och strypa alla andra étgéarder, férutom iProspect’s arbete. Ett beslut hon ér glad fér idag.

Svenskarna dlskar lyxresor via Countryside Hotels

Genom strategiska
insatser for att skapa
trafik till sin webbplats

har svenska Countryside
Hotels pa nagra ar lyckats
ta en framtradande
position nér det galler

reseupplevelser i Sverige.
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UTGANGSLAGE / BAKGRUND:
Den svenska hotellbranschen &r en av
de mest konkurrensutsatta p& nétet.
Andra extremt utsatta branschgrenar
ar spel och dobbel, resor, bank och
farsakring.

ldag stér och faller hotellen med
sina webbplatser som utgér deras
framsta forum fér marknadsféring och
forsalining. Countryside Hotels &r en
svensk organisation dér medlemshotel-
len marknadsfér upplevelser till fram-
for allt privatresendrer. Kundgruppen
utgérs till stor del av éldre par dar
barnen flyttat hemifrén och yngre stor-
stadsbor som vill ta en paus och unna
sig en avkopplande helg med god
mat. De hotell och vardshus som ingér
i organisationen tillhér landets framsta
ndr det géller att erbjuda boende och
kulinariska upplevelser utéver det van-
liga. Via countrysidehotels.se erbjuder

man bokning och paket med exklusiva
vistelser fér den mer vélbestéllde rese-
naren eller den som vill fira en hagtid
eller weekend med n&got extra. Bland
medlemmarna finns ocks& nagra av
Sveriges mest vdlrenommerade eta-
blissemang s& som Hooks Herrgéard
och Grythyttans Gastgiveri.

Weekendpaket har blivit alltmer
populért p& senare ar. Ménga rese-
narer vill fara ivag p& en upplevelse
och férutom den stora spa-trenden &r
vin- och chokladprovning idag enormt
populért.

Fér Countryside Hotels har
konkurrensen hardnat i takt med
att allt fler hotell inne i stéderna
ocksé satsar pa weekendpaket
med shopping och aktiviteter.
Man inledde dérfér ett samarbete
med iProspect i oktober 2002.
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Allt fler inser vikten av att synas pé ndtet.
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KUNDFAKTA:

Féretag: Countryside Hotels
Bransch: Hotell och evenemang
Webbplats:
www.countrysidehotels.se
Kund sedan: 2002

Lésning: Sékmotoroptimering av
webbplatsen
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Sokordsmarknadsféring dkade
med 57,7% 2004-2005. Kalla: irm.

iProspect &r granskade av
Tidningsstatistik (TS).
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Malet var att hamna s& hégt upp
som mdjligt i sékmotorerna p& sék-
ord som &r starkt férknippade med
Countrysides verksamhet. Samtidigt
ville man &ka trafiken fran sékmoto-
rerna till webbplatsen.

STRATEGI:

Eftersom mé&nga av de som séker
sig till www.countrysidehotels.se ar
séllanbesdkare blir det centralt att
lyckas hamna hagt upp i sékmotorer
som exempelvis Google. Fér att
f& s& hog sokbarhet som maijligt
valde man att satsa pd& insatser
inom tv& omré&den: en optimering
av Countrysides webbplats och en
|&sning fér att driva kvalitativ trafik i
form av presumtiva kunder.

Genom en granskning av bransch-
relaterade termer gjordes ett urval av
Countrysides viktigaste sékord. Dessa
uppdateras sedan kontinuerligt fér att
falja sésong och branschtrender.

Webbplatsenanpassadeseftersok-
motorernas riktlinjer och algoritmer.
Mangjordedvenengenomgéngavdet
redaktionella innehéllet p& sidan och
tog fram en l&nkstrategi. Stor omsorg
lades p& att géra countryside.se mer
attraktiv och informativ ur besdkarnas
synvinkel i sékmotorernas trafflistor.

For att kunna se tydliga resultat
av insatserna gérs kontinuerliga mét-
ningar av kvalitativ och kvantitativ
trafik. De statistikverktyg som anvénds
ger Countryside en realtidsbild av hur
insatser pdverkar resultatet och ger
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ett tydligt underlag fér beslut. Blev
en insafs lyckad? Ar det nagot sék-
ord som ger mer frafik &n nadgot annat
och skall det prioriteras?

Projektledare hos iProspect beva-
kar kontinuerligt utfallet av de olika in-
satserna och fungerar som r&dgivare
fér Countryside Hotels nar det gal-
ler alla aspekter som paverkar deras
synlighet p& natet.

RESULTAT:

Ett langsiktigt samarbete har resul-
terat i att den totala besdkstrafiken
till webbplatsen successivt har &kat
under de &r man har arbetat tillsam-
mans. Det har medfért en dkad kén-
nedom om varuméarket Countryside
Hotels och deras anslutna hotell.

Genom att konsekvent arbeta
med att driva trafik till sidan har
samarbetet med iProspect, under
2005, genererat hotellbokningar
och kép av weekendpaket online
fill ett varde av 500 000 kronor.
Till denna summa bér aven kép
av presentkort adderas, vilket
under ndmnda period uppgick till
drygt 55 000 kronor.

Utdver nédmnda aktiviteter har sam-
arbetet &ven resulterat i en markant
dkning av katalogsbestallningar och
det

som Countryside Hoftels erbjuder via

prenumeranter il nyhetsbrev

webbplatsen.

iProspect ingdr i det internationella nétverket Isobar som &gs av Carat/Aegis Group plc.



